Termini e condizioni
| termini e le condizioni seguenti si applicano a tutti gli acquisti effettuati dall'Acquirente dei Prodotti
offerti dal Venditore. Leggete con attenzione e continuate il processo di acquisto solo se accettate i
termini e le condizioni seguenti.

Definizioni

Il Venditore e Pl in Partnership Limited. Piu avanti verra fatto riferimento al Venditore con termini
quali "noi" o "nostri".

Piu avanti verra fatto riferimento all'Acquirente con i termini "voi" o "rivenditore".
| Prodotti offerti per la vendita sono le protezioni dentali SleepRight, come descritto sul sito Web
www.nobrux.eu. Piu avanti verra fatto riferimento alle protezioni con i termini "Prodotto" o

"Prodotti".

Un Prodotto sara considerato "utilizzato" con I'apertura della confezione esterna e la rimozione della
pellicola di protezione interna che ne ricopre la custodia.

Prezzi e pagamento

| prezzi per i Prodotti acquistati sono disponibili sul sito Web al momento dell'ordinazione. Di tanto
in tanto, i prezzi indicati sul sito Web possono subire modifiche senza preavviso.

| prezzi dei Prodotti acquistati in acconto saranno quelli concordati tra le parti al momento
dell'ordinazione.

Non vengono accettate condizioni di credito se non specificatamente concordate in anticipo con noi.
Accettazione degli ordini

Dopo essere stato effettuato, I'ordine sara sottoposto ad accettazione da parte nostra. Eventuali
accettazioni automatiche degli ordini ricevute da voi per posta elettronica non comporteranno
I'accettazione dell'ordine da parte nostra. L'accettazione avverra quando vi inoltreremo i Prodotti.
Se I'ordine non verra accettato da parte nostra, vi rimborseremo l'intero prezzo di acquisto pagato.

Inoltro

Nella maggior parte dei casi, inoltreremo il vostro ordine dal magazzino entro 3 giorni lavorativi dal
ricevimento. Tuttavia, tale periodo di tempo potrebbe protrarsi fino a 5 giorni.

Consegna

La consegna avverra nel modo prescelto durante il processo di ordinazione. Se dopo 28 giorni a
partire dal ricevimento dell'ordine da parte nostra il prodotto non vi viene consegnato, avete il
diritto di annullare l'ordine e ricevere un rimborso completo.

Dopo l'inoltro da parte nostra, dovrete accettare I'ordine ed e possibile che dobbiate firmare
I'apposita ricevuta, a seconda del metodo di consegna che avrete prescelto. Nel caso in cui siate
impossibilitati a ricevere I'ordine o a firmare la ricevuta in tempi ragionevoli, il vettore puo restituirci
I'ordine. In questo caso, tenteremo di contattarvi per stabilire un metodo di consegna alternativo.



Se non saremo in grado di contattarvi o di stabilire un metodo di consegna alternativo, vi
rimborseremo il prezzo di acquisto, da cui verranno detratte le eventuali spese gia sostenute per la
consegna.

Idoneita dei prodotti

Mediante |'accettazione dei termini e delle condizioni, confermate di aver letto e compreso le
informazioni sul Prodotto disponibili sul sito Web, incluse le indicazioni per I'uso.

Responsabilita

Rifiutiamo qualsiasi responsabilita per eventuali mancanze o ritardi nell'adempimento dei nostri
obblighi nei vostri confronti che siano dovuti ad atti o eventi al di fuori del nostro ragionevole
controllo, inclusi, tra gli altri, eventi di guerra, conflitti industriali, incendi, alluvioni, tempeste ed
emergenze nazionali. Pertanto, in circostanze di questo tipo, avremo diritto a una ragionevole
proroga dei tempi per I'adempimento dei nostri obblighi.

In nessun caso potremo essere ritenuti responsabili per perdite dirette, indirette o consequenziali
che sarete costretti a subire per un qualsivoglia motivo correlato alla fornitura o all'utilizzo dei
Prodotti. La nostra massima responsabilita nei vostri confronti sara il prezzo di sostituzione dei
Prodotti forniti.

Diritto di annullamento

Il nostro auspicio € che siate soddisfatti dei prodotti acquistati, ma se per un qualsivoglia motivo
doveste cambiare idea, avete la possibilita di annullare I'ordine entro 14 giorni dal ricevimento dei
Prodotti. Nota: ispezionate attentamente il prodotto per verificare che soddisfi le vostre esigenze.
Una volta utilizzato, il Prodotto sara ritenuto accettato e non potrete ottenere alcun rimborso.

Contattateci telefonicamente oppure tramite posta elettronica per ottenere un numero di
restituzione e restituiteci i Prodotti non utilizzati, se possibile, nella loro confezione originale,
inserendo il vostro nome e il numero di restituzione per ottenere il rimborso dell'intero prezzo di
acquisto, che verra pagato entro 10 giorni dal ricevimento dei Prodotti restituiti. (Sono escluse le
spese di confezionamento e le spese postali per la consegna, nonché le spese postali per la
restituzione da voi sostenute). Nota: non possiamo procedere all'annullamento degli ordini se con i
Prodotti restituiti non viene fornito il numero di restituzione.

Garanzie

| professionisti del settore medico che acquistano SleepRight Rx Professional Pack potranno
beneficiare della possibilita di riacquisto del Prodotto da parte nostra. Se per un qualsivoglia motivo
non siete soddisfatti a tre mesi dall'acquisto, avete la possibilita di restituire il Prodotto a vostre
spese e noi lo riacquisteremo al prezzo di acquisto pagato da voi, meno le spese di confezionamento
e le spese di spedizione.

Confezionamento
Il confezionamento di alcuni prodotti potrebbe fare riferimento a garanzie non consentite

nell'Unione europea. In caso di conflitto tra i termini descritti sulla confezione del prodotto e i
presenti termini e condizioni, questi ultimi dovranno essere ritenuti prioritari.



Rescissione

Nel caso in cui una delle clausole del Contratto venga ritenuta non valida, illegale o inattuabile per
un qualsivoglia motivo, la clausola in questione verra rescissa e la validita delle rimanenti clausole
non verra in alcun modo condizionata.

Legge e giurisdizione

Il Contratto verra considerato come stipulato in Inghilterra e in conformita della legge inglese e sara
soggetto alla giurisdizione esclusiva dei tribunali inglesi.



